INFORMACION ADICIONAL SOBRE PROTECCION DE DATOS
“CANAL DE ALERTA ETICA”

RESPONSABLE DE SUS DATOS.

UNION DE CREDITOS INMOBILIARIOS SA ESTABLECIMIENTO FINANCIERO DE
CREDITO, (en adelante, UCI).

NIF A-39025515.

Calle Amaltea 32, 12 planta (Edificio Visionary), 28045 Madrid

Contacto Delegado de Proteccion de Datos: [dpo@uci.com]

¢Por qué y para qué tratamos sus datos personales?

Con motivo de la comunicacion realizada a través de este canal, UCI tratara los datos
personales facilitados por Ud. con la unica finalidad de poder gestionar la comunicacion
recibida, todo ello de acuerdo con lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 y en la Ley 2/2023, de 20 de
febrero.

¢Por cuanto tiempo conservaremos sus datos?

Sus datos personales seran conservados durante el plazo que sea necesario para cumplir
la finalidad descrita. Una vez transcurrido dicho plazo, UCI procedera a su bloqueo,
conservandolos por un periodo maximo de 10 afos desde la fecha de comunicacién.

¢éA quiénes comunicaremos sus datos?

Ud., como persona que realiza una declaracién a través de este Canal de Alerta Etica tiene
derecho a que su identidad no sea revelada a terceras personas.

Su identidad como informante solo podra ser comunicada a la Autoridad Judicial, al
Ministerio Fiscal o a la Autoridad Administrativa competente en el marco de una
investigacion penal, disciplinaria o sancionadora. En ese caso, se le informara previamente
sobre dicha comunicacién, salvo que la misma pudiera comprometer la investigacion o el
procedimiento judicial. Cuando la Autoridad competente lo comunique al informante, le
remitira un escrito explicando los motivos de la revelacién de los datos confidenciales en
cuestion, todo ello de acuerdo con el art. 33 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, requladora
de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcion.

No obstante, UCI podra contar con la colaboracién de terceros proveedores de servicios
que podran tener acceso a sus datos personales, que trataran unica y exclusivamente para
cumplir con la finalidad descrita.

UCI sigue unos criterios estrictos de seleccion de proveedores de servicios con el fin de dar
cumplimiento a sus obligaciones en materia de proteccién de datos y se compromete a
suscribir con ellos el correspondiente contrato de tratamiento de datos mediante el que les
impondra, entre otras, las siguientes obligaciones: aplicar medidas técnicas y organizativas
apropiadas; tratar los datos personales para las finalidades pactadas y atendiendo
unicamente a las instrucciones documentadas de UCI; y suprimir o devolver los datos a UCI
una vez finalice la prestacion de los servicios.



¢,Cémo hemos obtenido sus datos?

Los datos personales que UCI tratara son los facilitados por el informante a través de la
declaracion realizada.

¢ Cuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

e El interesado tiene derecho a obtener confirmacién sobre si en UCI estamos
tratando datos personales que le conciernen, o no y, en tal caso, a acceder a sus
datos personales, asi como a solicitar la rectificacion de los datos inexactos o,
en su caso, solicitar su supresion cuando, entre otros motivos, los datos ya no
sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

e En determinadas circunstancias, el interesado podra solicitar la limitacion del
tratamiento de sus datos mediante correo electronico, en cuyo caso unicamente
los conservaremos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

e En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacion
particular, el interesado podra oponerse al tratamiento de sus datos. En tal caso,
UCI dejara de tratar los datos, salvo por motivos legitimos y/o el ejercicio o
defensa de posibles reclamaciones.

o Elinteresado podra, en su caso, solicitar la portabilidad de sus datos para que
éstos sean remitidos directamente a la entidad por él designada.

e El interesado, en su caso, puede desde este momento y en cualquier otro
posterior retirar el consentimiento otorgado para el tratamiento.

e Estos derechos podras ejercitarlos mediante correo electrénico dirigido a
privacidad@uci.com o por correo postal al Apartado de Correos 1160 28080 —
Madrid.

e El entrevistado puede reclamar ante UCI y/o ante la Agencia Espafola de
Proteccion de Datos (como tal Autoridad de Control competente en materia de
Proteccion de datos), especialmente cuando no haya obtenido satisfaccion en el
ejercicio de sus derechos, dirigiéndose a privacidad@uci.com o a través de la
web https://www.agpd.es

s Ante quién puede ejercitar sus reclamaciones?

El interesado podra dirigirse siempre al Delegado de Proteccion de Datos del Grupo
UCl.

También podra presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos, si esta en desacuerdo con la respuesta que haya recibido de Union de Créditos
Inmobiliarios, S.A. EFC. Dispones de la informacién necesaria en su web:

www.agpd.es



